
L’ensemble de nos formations est déclinable sous plusieurs formules, pour toutes informations concernant cette 
formation ou toutes autres propositions de formation en intra ou en inter : 

CCI FORMATION au 04/77/49/24/66 
cciformation@saint-etienne.cci.fr  

51, 53 cours Fauriel – BP 29 – 42009 SAINT–ETIENNE Cedex  2 

 

 

 
 
INSTITUT CONSULAIRE DU COMMERCE 
 
Démarrage le 19 Avril 2010 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MODALITES  SESSION INTER ENTREPRISES 
Durée :   77 heures 
Prix :   1500 € net de TVA 
Lieu :   CCI FORMATION 
Contact :  Laurent CARRAS     laurent-carras@saint-etienne.cci.fr 
 
 

 
Contexte 
 

CCI FORMATION propose un programme pour mieux gérer son commerce, développer sa clientèle et 

augmenter son chiffre d’affaires. 

 
Objectif  

- Bien acheter, bien vendre 

- Innover et s’adapter en permanence à son environnement. 

- Assurer la sécurité des personnes, des clients, des marchandises 

- Validation d’un CCE 

 

Programme 
 

• Sécurité � connaître les obligations du chef d’entreprise 

• Relations / clients / fournisseurs � mieux vendre et mieux acheter 

• Merchandising / design � organiser et optimiser son espace de vente 

• Contrôle de gestion � mieux gérer les comptes de son entreprise 

• Management d’équipe � mobiliser, motiver et responsabilisé son équipe 

• Analyse de compétences � le certificat de compétence en entreprise 

 
Méthode pédagogique 
 

Pédagogie participative Inter active 

Intervenants experts de terrain 

Ateliers co-animés par des professionnels 

 
Condition 
 

Travailler dans le commerce 

 

Validation 
 

Titre  « MANAGER DE POINT DE VENTE DE DETAIL » et  un Certificat de Compétence en Entreprise (CCE) 

 

 

 


